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Uvod

Vdzeny ctendri,

ve skupiné NORMA Group kazdy den Zijeme a pracujeme podle nasi normy:
vytvdrime ,bezpecnd” spojeni pro kazdy den v nasem pracovnim zivoté.

Bezpednd spojeni pro nds, predni spolecnost zabyvajici
se spojovacimi technologiemi, predstavuje zdklad
vSeho, co déldme. Z toho vyplyvd nase Usili o vytvarent
a udrzovdni integrity, spolehlivosti a transparentnosti v
nasich obchodnich praktikdch. Tim, jaokym zplsobem
podnikdme a budujeme vzdjemné vztahy, se vSemi
osobami a podniky, s nimiz se dostdvdme do kontaktu,
se snazime byt motorem pozitivni zmény a dosdhnout
relevantniho dopadu. Prdvé to je zdkladem toho, co je v
rdmci dodrZovdni predpis ve skupiné NORMA Group
nejddlezitéjsi. ProtoZze bezpednd spojeni jsou zdkladem
naseho podnikdni.

Renomé a integrita spole¢nosti NORMA Group SE a jejich
piimych a nepfimych dcefinych spoleénosti (ddle ,skupina
NORMA Group") predstavuji cennd aktiva, kterd jsou pro
Uspéch skupiny NORMA Group zivotné dlleZitd.

Porusovdni prdvnich predpisd nebo neetické chovdni
mUze toto dobré jméno poskodit a zplsobit ndm velké
potize. Za nase jméno a integritu nesete odpovédnost
vy, stejné jako vsichni reditelé, predstavitelé, manazefi a
zamestnanci skupiny NORMA Group.

Dr. Michael Schneider,
Predseda sprdvni rady/CEO

&

V kazdém pripadé od vds olekdvdme, ze budete jednat
poctivé, spravedlivé a ve snaze délat to, co je sprdvné.
Nezdkonné, neetické nebo nepoctivé chovdni je piisné
zakdzané a bude predmétem Setfeni s dUsledky pro
osoby, jez se ho Ucastnily.

Tento Eticky kodex obsahuje pokyny, jeZz vdm pomohou
porozumét, kde se nachdzi ona pfisloveénd cervend linie
mezi etickym a neetickym chovdnim. Tento dokument
je sestaven tak, abyste dokdzali prijmout sprdvnd
rozhodnuti. Nemdze vsak pokryvat vSechny situace, na
néz muzete pfi kazdodennim vykonu svych pracovnich
povinnosti narazit.

Ocekdvdme od vsech nasich zaméstnancd, ze se budou
chovat zpldsobem odpovidajicim nasim hodnotédm a
usili o etické chovdni. V pfipadé, Ze mdte jakékoli otdzky
ohledné tohoto FEtického kodexu nebo pokud mdte
jakékoli podezieni na porusovdni tohoto Etického kodexu,
kontaktujte svého nadfizeného, vyssiho nadfizeného nebo
tym pro dodrzovdni predpist ve skupiné NORMA Group.

Maintal, 1. dubna 2020

Jan Léffler
Reditel pro dodrZovdni predpisti

Compliance

Secure Connection

58— BACK TO INDEX



TO NEJDULEZITE)Si O DODRZOVANI{ PREDPISU

NORMA Group || ETICKY KODEX

Co je ve vztahu k

DODRZOVANI PREDPISU

vev/

nejdulezitejsi

j ~DODRZOVANI PREDPISU“ znamend jedndni
v souladu se zdkony, externimi predpisy i
internimi predpisy a pokyny spolecnosti.

. _Jednoduse receno:
DODRZOVAT PREDPISY znamend ,,sprdvné se chovat“.

Od zaméstnancl NORMA Group se olekdvd, Ze budou
svou prdciv ramci skupiny NORMA Group vzdy vykondvat
v souladu se vSemi platnymi ndrodnimi, regiondinimi,
mistnimi i zahraniénimi prdvnimi predpisy a platnymi
zdsadami NORMA Group. Skupina NORMA Group
odsuzuje jakékoli jedndni, které porusuje platné zdkony,
pravidla nebo nafizeni, a to i v pfipadé, kdy se takové
jedndnfjevi byt v nejlepSim zdjmu skupiny NORMA Group
ad je motivovdno nejlepsimi Umysly. Ve vétsiné pripadud se
jednoduchym déldnim toho, co je sprdvné, Ize vyhnout
jakémukoli porusovdni zdkont. Nékteré prdvni koncepty

a oblasti regulace vak pro nds mohou byt vyzvou. Pokud
si nejste jisti, zda je urcité jedndni ¢i urcitd transakce ve
shodé s platnymi zdkony, pravidly a predpisy, nevdhejte
se obrdtit na tym pro dodrzovdni predpist ve skupiné
NORMA Group.

vvvvvv

oblasti dodrzovdni predpist. Poskytuje také pokyny, které
vdm mohou pomoci posuzovat kritické situace a vybrat
,Spravné” chovdni.

8= BACK TO INDEX
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Upozornovdni na

podezreni a hldaseni
nevhodného jedndni

NORMA Group vds vybizi, abyste o otdzkdch tykajicich
se dodrzovdni predpist oteviené diskutovali. Polozeni
otdzky Casto predstavuje nejlepsi postup, jak urdit, zda
je néjakd akce vhodnd, pfipadné jak zajistit, ze budeme
dodrzovat platné prdvni predpisy. Mdte-li jakékoli otdzky
ohledné tohoto Etického kodexu, nasich pokyn( &i zdsad,
kontaktujte tym pro dodrzovdni predpist ve skupiné
NORMA Group.

Pokud zjistite nebo mdte dlvodné podezreni, ze dojde
nebo dochdzi k porusenf jakychkoli zédkonU, pravidel zdsad
skupiny NORMA Group nebo tohoto Etického kodexu,
olekdvdme od vds, Zze néco udéldte. V takovém piipadé
se poradte se svym bezprostfednim nadfizenym. Vds
nadrizeny je povinen pfijmout potfebné kroky k vyreseni
problému. Pokud vds bezprostfedni nadfizeny neprijme
nezbytnd opatfeni nebo pokud mlze byt zapojen do
Udajného nesprdvného jedndni, kontaktujte néjakého
vy$stho manazera nebo ¢lena tymu pro dodrzovéni
predpist. (Kontaktnitdaje vsech ¢lenttymu pro dodrzovdni
predpist najdete na intranetu (Our Company/ Compliance),
pfipadné mdzete pouzit ndsledujici e-mailovou adresu:

E compliance@normagroup.com.

Pokud si prejete zlstat v anonymité, mdzete (stejné
jako ostatni zaméstnanci skupiny NORMA Group di
jakdkoli tfeti osoba) nahldsit jakykoli druh skuteéného
nebo Udajného nesprdvného chovdni tykajici se skupiny
NORMA Group pomoci naseho ndstroje Whistleblower
System. Whistleblower System je webovd platforma
pro oznamovdni podezreni. Opird se o nejmodernégjsi
bezpecnostni technologie. Pfistup k ozndmenim maji
pouze vybrani ¢lenové organizace pro dodrzovdni
predpisd.

I ! https://www.bkms-system.net/normagroup

Ndstroj Whistleblower System lze téz vyuzivat pro
kladeni dotazd tykajicich se dodrzovdni predpis(.
Doporucujeme vsak zaméstnanclim, aby v tomto sméru
uprednostnovali pfimy a otevieny kontakt se ¢leny tymu
pro dodrzovdni predpist.

Vzhledem k tomu, Ze pro detekci nesprdvného jedndni
a prijetl nezbytnych opatfeni maji interni hidseni casto
zdsadnivyznam, ozndmeni ucinéniv dobré vife nepovede
u osoby, kterd je ucinila, nikdy k zddnému postihu.

Kazdé ozndmeni bude brdno vézné a nds tym pro
dodrzovdni predpisd se jim bude zabyvat. Oznamovatel
vzdy obdrzi odpovéd nejdéle do tif mésict od ozndmeni.

8= BACK TO INDEX
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Osobni integrita

4.1. STRET ZAJMU

Pokud jde o aspekty souvisejici s praci, ocekdvd se od vds, ze budete zdjmy ! 1
skupiny NORMA Group kldst pred své osobnf zdjmy ¢i pred zdjmy jakékoli jiné

osoby ¢i spolecnosti. Musite se vyhybat stretiim zdjmd.

Co je stret zajma?

Obchodni rozhodnuti, které md vliv na skupinu
NORMA Group, které pfijimdte (mimo jiné) kvali
svym osobnim zdjmim a které byste v pripadé,
kdy byste nebyli ovlivnéni svymi osobnimi zdjmy,
v této formé nepfijali. Jednoduse receno: riziko
stfetu zdjmua vznikd vzdy, kdyz v rdmci skupiny
NORMA Group obchodujete se spolecnostmi,
které (¢dste¢né) vlastnite vy, vasi rodinni
prislusnici, pratelé nebo jiné osoby vdm blizké.

V takovych situacich bude vzdy existovat
podezieni, Ze nejedndte v nejlepSim zdjmu
skupiny NORMA Group. Ve svém vlastnim zdjmu
byste se méli snazit vyhybat riziku, Ze se nékdo
bude domnivat, Ze se nachdzite ve stretu zajmu.
Pokud vsak za urcitych konkrétnich okolnosti se
neni mozné stretu zdjm0 vyhnout, jste povinni
jej ozndmit tymu pro dodrzovdni predpist, a to
jesté pred vstupem do prislusného obchodniho
vztahu, a vyZddat si pisemné schvdleni.

Priklady stfetu zdjmi:

B Mdte externi zaméstndni nebo firemni Ci
obcanskou funkci nebo kapitdlovou ucast
(napriklad ¢lenstvi v radé), jez narusuje vasi
schopnost provdadét povinnosti pro skupinu
NORMA Group objektivnim, efektivnim a
véasnym zpusobem.

B Mdte ptfimy nebo neptimy finanéni podil
ve spolecnosti zdkaznika, prodejce nebo
dodavatele.

B Zapojujete se do osobnich investi¢nich
nebo obchodnich transakci, které maji
negativni dopad (nebo vytvdreji dojem, Ze
maji negativni dopad) na vase schopnosti
pfijimat rozhodnuti, jeZ jsou v nejlepsim
zdjmu skupiny NORMA Group.

8= BACK TO INDEX
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4.2. INSIDER TRADING

Spole¢nost NORMA Group SE a nékteré spole¢nosti, se kterymi obchodujeme, jsou verejné obchodované

spolecnosti. Diky tomu se dostdvdte do pozice, v niz mizete potencidlné ziskat tzv. ,internf informace*.

Co je insider trading? Neverejné informace mimo jiné zahrnuiji:

Insider tradingem se rozumi investovdni na B vyvoj novych produktd & sluzeb;

zdkladé neverejnych informaci, které byly ziskdny

nezdkonné, za uéelem ziskdni nezdkonné vyhody

oproti trhu. B predbéznd ozndmeni o zméndch ve vysSim
vedent;

B neozndmené fuze a akvizice;

) ] _ , neverejné finanéni vysledky; a
Bez ohledu na to, zda jste uvedeni na seznamu internich

osob, ¢i nikoli, musite se zdrzet vyuzivdni &i sdélovani B probihajici nebo hrozici soudni spory.

jakychkoli neverejnych informaci, které jste se dozveédéli

o spolecnosti NORMA Group SE nebo o jakékoli jiné

verejné obchodované spole¢nosti, pro uUcely pfijimdni Duasledky poruSenf zdkonl tykajicich se insider

investi¢nich rozhodnuti. tradingu mohou byt velmi zdvazné. V pripadé, ze jste
nedopatrenim sdélili néjakou interni informaci nebo
pokud mdte dotazy ohledné toho, zda vase jedndni &i
jedndnijiné osoby mlze predstavovat poruseni Etického
kodexu nebo zdkond o insider tradingu, kontaktujte tym
pro dodrzovdni predpisd nebo prdvni oddéleni.

8= BACK TO INDEX
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Firemni integrita

5.1. DODRZOVANI PROTIKORUPCNICH PRAVNICH PREDPISU

Korupce predstavuje jedno z nejvétsich rizik v rdmci mezindrodnich obchodnich vztaht. Pokud se zamést-

nanci nebo spolecnosti zapojuji do korupce, nevede to pouze k trestim pro vSechny zucastnéné osoby, ale

také pro spolec¢nosti, jeZ zastupuji. Velmi vysoké pokuty, zdkazy plsobeni na trzich, poskozend povést... to

jsou jen nékteré z moznych ddsledkd.

. Y

Co je korupce?

Korupce v nejsirsim slova smyslu znamend

B poskytnuti osobni vyhody verejnym urednikim
nebo zdstupcim/zaméstnanciim spolecnosti

B ovliviiovdni téchto osob ve vztahu k jejich

povinnostem vuci zaméstnavateli ¢i uradu
ve prospéch ddvajici osoby

Skupina NORMA Group netoleruje Zddnou formu korupce
ani Uplatkdrstvi. Je nezbytné dodrzovat vsechny platné
protikorupcni zdkony. Ocekdvad se od vds, ze se nebudete
zapojovat do zddného druhu korupéniho chovdni nikde
na svéte.

Nikdy nenechte, aby byly vase kroky fizeny usilim o
B nepatfi¢né ziskdni nebo udrzeni zakdzky,

B ziskdni vlivu,

B prioritni zachdzeni

B nebo jakoukoli jinou vyhodu

pro skupinu NORMA Group nebo jakoukoli jinou
stranu.

Ddle se od vds ocekdvd, Ze nebudete nikdy zddat zddnou
takovou nepatfi¢nou vyhodu (ani nikdy neposkytnete
souhlas s jejim prijet'm a nikdy ji nepfijmete), at uz pro
vds osobné nebo pro jinou osobu & jiny subjekt.

Nejlepsimzplsobem,jaksevyhnoutkorupci,jevzdyjednat
transparentné a vyuzivat zdravy rozum. Pro usnadnénf
rozhodovdni v této oblasti uréuji protikorupéni zdsady
skupiny NORMA Group?, jaké chovdni je zakdzané,
a jasné definuji, joké vyhody je mozné poskytovat
¢i prijimat pouze na zdkladé predchoziho schvdleni.

Zvlastni riziko: verejni urednici

Protikorupcni zdkony na celém svété jsou obzviasté
prisné, pokud jde o poskytovdni i slibovdni osobnich
vyhod verejnym urednikim. V tomto sméru plati, ze
bez ohledu na to, zda je verejny Urednik zdkaznikem
nebo napriklad ovliviuje vase podnikdni vyddnim
povoleni, licence apod., je poskytovdni osobnich
vyhod, i kdyby byly velmi malé, bez predchoziho
souhlasu tymu pro dodrzovdni predpist skupiny
NORMA Group pfrisné zakdzdno.

L Protikorupéni zdsady skupiny NORMA Group najdete na adrese: https://www.normagroup.com/Compliance
Jsou téz dostupné na intranetu skupiny NORMA Group (Our Company/Compliance)

8= BACK TO INDEX
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5.2. PREDPISY PROTI PRANI SPINAVYCH PENEZ

Skupina NORMA Group usiluje o dodrzovdni vsech zdkonu, pravidel a predpisl tykajicich se pranf

Spinavych penéz.

(1l
J

|

o .
a7 w3

Co se rozumi pranim pinavich penjz? Zejména je tfeba, abyste byli na pozoru pred nds-
..... : ledujicimi okolnostmi:

penézrozumivyuzivdninezdkonné,vydélanych* B Platby v hotovosti
penéz v samostatné firmé za ucelem zatajeni
jejich plvodu a prevedeni do legitimnich aktiv.
,Spinavé“ penize tak Ize ,vyprat* a vrdtit je do

B Zemé, kde sidli obchodni partner, se li$i od zemé, kde
se nachdzi banka

bé&Zného finanéniho a hospoddiského cyklu. B Neodtvodnéné délenf transakef

B Obchodni partner vyuzivd vice bankovnich uétd
Prani $pinavych penéz md za ndsledek vysoké nebo ndhle méni bankovni Géty bez rozumného
pokuty a dalsivazné dopady, jak pro spole¢nost, vysvétleni

tak pro osoby, jez se ho Ucastnily, mj. vysoké
pokuty a dlouhé tresty odnéti svobody.

V  pripadé, kdy zaznamendte jakékoli podezielé
skutednosti, se proto musite okamzité obrdtit na tym pro
dodrzovdni predpist skupiny NORMA Group nebo na
pokladni oddéleni skupiny NORMA Group.

o—
5— BACK TOINDEX 11
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5.3. VZTAHY SE ZAKAZNIKY A DODAVATELI, ZASTUPCI A PORADCI

Nas uspéch je zavisly na hlubokych a davéryhodnych vztazich se zdkazniky a dodavateli. Pri obchodovdni
se zdkazniky a dodavateli se musite chovat eticky, spravedlivé, zdvorile, kompetentné a musite jednat vcas.

PFi naplhovdni téchto cila:

2 Protikorupéni zdsady skupiny NORMA Group najdete na adrese:

Musite vzdy jednat profesiondiné a zdvofile a
vyhnout se tomu, abyste na zdkazniky nebo
dodavatele pUsobili zavddéjicim zplsobem.

Nikdy nesmite zdmérné ani z neporozumeéni
poskytovat zdkaznikdim, orgdndim verejné spravy
ani jinym tetim strandm z&dnd nepravdivd tvrzeni o
technickych specifikacich produktd skupiny NORMA
Group nebo uvddét zavddeéjici tvrzeni o jejich kvalité.

Smite uvddét pouze takovd tvrzeni o sluzbdch,
o nichz vite Ze jsou pravdivd, nebo pro jejichz
podporu mdte adekvdtni informace.

Nesmite zneuzivat ani sdélovat davérné ani
chrdnéné informace zdkaznik ani dodavateld.

Musite poskytovat pravdivé informace o povaze a

kvalité nasich sluzeb, o nasich cendch, smluvnich
podminkdch a dalsi informace.

Pri jedndni s dodavateli, prodejci nebo zdkazniky
musite zajistit, ze jsou pIné dodrzeny nase
protikorupéni zdsady.?

https://www.normagroup.com/Compliance
Jsou téZ dostupné na intranetu skupiny NORMA Group (Our Company/Compliance).
3 Viz pozndmka 2

Cas od &asu mize byt pro nade firmy nutné najmout
zdstupce, poradce ¢ jiné treti strany pro Ucely poskytovdni
sluzeb tykajicich se prodeje produktd skupiny NORMA
Group. Tyto osoby mohou od skupiny NORMA Group
obdrzet plat, provizi, odménu, poplatek za nalezeni nebo
podobnou protihodnotu (,zdstupci, ktefi jsou tretimi
stranami®).

Pokud takovd treti strana porusi zdkon, mdze to znamenat
riziko odpovédnosti i pro skupinu NORMA Group. Zejména
to plati v pfipadé korupce. NORMA Group proto peclivé
vybird zdstupce, ktefi jsou tfetimi stranami, na zdkladé
analyzy potencidinich rizik z oblasti dodrzovdni predpist a
jiz najaté zdstupce, kterf jsou tfetimi stranami, monitoruje.
Podrobnosti jsou uvedeny v naSich protikorupcénich
zdsaddch?.

8= BACK TO INDEX
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5.4. PRESNE KNIHY, ZAZNAMY A VEREJNA OZNAMENI

Ucinné fungovdni podnikd skupiny NORMA Group a
integrita jejich verejnych sdéleni zdvisi na presnosti
obchodnich zdznamd. Firemni zdznamy je nezbytné
pfipravovat a vést presné a poctivé. Musite uchovdvat
veskeré papirové a elektronické zdznamy v souladu s
platnymi zdkony o uchovdvdni dat a zdsadami skupiny
NORMA Group o sprdvé zdznamd, véetné prislusnych
obdobf uchovdvani.

Neni povoleno vytvdret zddné nepravdivé ani zavdadéjici
zdznamy v knihdch, zdznamech ani Uctech skupiny
NORMA Group. Zd&dné prosttedky skupiny NORMA
Group se nesméji vyuzivat pro zadné Ucely jiné, nez jak
se popisuje v dokladech k danému vydaiji pfifazenych.

Pracovnici skupiny NORMA Group, ktefi se Ucastni
pfipravy téchto zdznamd, poddni a sdéleni, se musf
snazit zajistit, aby zdznamy, poddni a sdéleni skupiny
NORMA Group presné a poctivé odrdzely transakce

skupiny NORMA Group a poskytovaly uplné, poctivé,
véasné, presné a srozumitelné informace.

Pokud nesete odpovédnost za kterykoli aspekt nasich
internich Uletnich kontrolnich mechanismd a systém(
finanéniho a danového vykaznictvi, musite zdznamy
zaznamendvat peclivé a poctivé a zplsobem, ktery
odpovidd vsem pozadavklm prdvnich predpisd. Pokud
si nejste jisti ohledné rddného zaznamendni firemnich
transakcl nebo néjaké ucetni &i danové zdlezitosti,
obratte se na svého nadrizeného.

Nesmite se dopustit niceho za uUcelem podvodného
ovlivnéni, nuceni, manipulovdni nebo oklamdni auditora,
ktery provddi audit finanénich vykaz skupiny NORMA
Group. Stiznosti nebo podezreni tykajici se Ucetnictvi,
internich kontrol Ucetnictvi nebo auditd je tfeba hldsit
zplsobem popsanym v ¢dsti 3 tohoto Etického kodexu.

5.5. SPOLUPRACE PRI VYSETROVANI A HLASENI PRO STATNI ORGANY

Pokud vdm ozndmi ¢len tymu pro dodrzovdni predpist
nebo pravni zdstupce skupiny NORMA Group, ze mdte
elektronické nebo papirové zdznamy, jez jsou relevantni' s
ohledem na océekdvané nebo jiz probihajici soudni fizeni,
vysetfovdni, formdini fizeni nebo audit, musite postupovat
podle pokynl pro uchovdvdni dokumentl uvedenych
v plislusném ozndmeni. Zdznamy uvedené v takovém

ozndmeni nesmite znicit.

Musite dodrzet veskeré pozadavky vedeni skupiny
NORMA Group nebo stdtnich orgdnd, pokud jde o
informace nebo zdznamy tykajici se vySetfovdni
nebo vykazovdni stdtnim orgdndm. Nesmite skryvat,
pozmeénovat, falSovat ani nicit zddné zdznamy, které
pozaduje vedeni spole¢nosti nebo stdtni orgdn, protoze
by takovy postup mohl vést k trestnimu stihdni pro vds i
pro skupinu NORMA Group.

Pokud se domnivdte, Zze dochdzi ke skryvdni,
pozmeénovdni, falSovdni nebo ni¢eni dokumentd, méli
byste tuto véc okamzité ozndmit zplsobem uvedenym
v Cdsti 3 vyse.

o
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5.6. PRAVNI PREDPISY O EMBARGU,

OBCHODNICH SANKCICH A KONTROLE VYVOZU

V' rdmci mezindrodnich transakci skupiny NORMA
Group se mohou objevit problémy spojené s obchodnimi
sankcemia prdvnimi predpisy o embargu. Prdvni predpisy
o embargu obecné zakazuji spoleénostem sidlicim v
urcité zemi obchodni spoluprdci se spole¢nostmi sidlicimi
v jiné konkrétni zemi. Na druhou stranu nékteré zemé
nékdy zakazuji spole¢nostem plsobicim v jejich jurisdikci

uzndvat embarga zavedend jinou zemi. Musite jednat v
souladu s platnymi zdkony, pravidly a predpisy tykajicimi
se embarga a obchodnich sankci. Skupina NORMA Group
tato embarga a tyto sankce monitoruje a implementuje
kontrolni mechanismy k zajisténi, ze je dodrzujeme.

5.7. SPRAVEDLIVA HOSPODARSKA SOUTEZ A SPRAVEDLIVE OBCHODOVANI

Skupina NORMA Group povazuje za svij cil udrzet své
postaveni na globdlnim trhu a pozici technologické $picky
v oblasti inzenyrskych reSeni spojovacich technologif
pomoci etického a zdkonného chovdni, bez toho, ze by
se uchylovala k jedndni omezujicimu hospoddrskou
soutéz. Prestoze jsme si védomi, jaky vyznam md znalost
silnych strdnek skupiny NORMA Group a slabin nasich
konkurentd, nesmite se snazit dosdhnout konkurenéni

vyhody pro skupinu NORMA Group pomoci podvodd,
skryvdni, nepravdivych prohldseni o podstatnych
skuteénostech ¢i jinymi nezdkonnymi postupy. NORMA
Group se také nedopousti krddezi obchodnich tajemstvi a
vy se musite vyhnout neoprdvnénému uzivdni jakychkoli
informaci chrdnénych patentem, autorskymi prdvy,
vyhrazenych ¢i divérnych informacf.

8= BACK TO INDEX
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5.8. ANTIMONOPOLNI PRAVNi PREDPISY

Skupina NORMA Group pfisné zakazuje jakéko-
li chovdni, které by mohlo byt divodem k po-

dezrenina porusovdni platnych antimonopolnich

pravnich predpisda.

Co je poruseni antimonopolnich prdavnich
predpisu?

Jakdkoli  komunikace s konkurenty nebo
zdkazniky, jejimz cilem je omezeni hospoddrské
soutéze a jez md negativni dopady na zdsady
volného trhu.

Mimo jiné se jednad o jakékoli snahy konkurentt

B tajné se dohodnout na cendch, podminkdch
ndkupu nebo

B narozdéleni trhu, regiont nebo zdkaznikd,
pripadné na bojkotovdni tfetich stran.

Nezdkonnd jsou dokonce i ujedndni s prodejci, jejichz
cilem je ur¢eni maximdlnich nebo minimalnich prodejnich
cen. Dusledky porusovdni antimonopolnich prdvnich
predpist jsou velmi zdvazné, jak pro osoby, které se do
takového jedndni zapojily, tak pro spole¢nosti. Je tfeba se
vyhybat ijen zddni, Ze dochdzi k chovdni, jez je v rozporu
s antimonopolnf legislativou. Chcete-li se vyhnout Uéasti
na jakémkoli chovdni, které poskozuje hospoddrskou
soutéz, jednejte vzdy co nejvice transparentné, pokud jde
o konkurenty. V piipadé, ze mdte pocit, ze jakékoli chovdni
tykajici se skupiny NORMA Group by mohlo znamenat
omezeni hospoddiské soutéze, kontaktujte svého
nadrizeného nebo ¢lena tymu pro dodrzovdni predpis.

Urcitou predstavu o tématech, kterd se tykaji
antimonopolnich prdvnich predpisu, si mlze-
te vytvofrit z ndsledujicich priklada zakdaza-
ného chovani, jehoz je treba se vyvarovat:

B sdélovdni citlivych informaci konkurentam,
naptiklad cen, vyrobniho vykonu, kapacit,
prodeje, nabidek, ziskd, ziskového rozpéti,
ndkladd, zpusob distribuce ¢i jakychkoli
jinych parametr(, jez uréuji nebo ovliviuji
konkurenéni chovdni skupiny NORMA Group;

B neformdini diskuze a nepsané smlouvy
tykajici se chovdni, jez by mohlo mit vliv na
hospoddrskou soutéz;

B komunikace s konkurenty za ucelem:

— zvySeni, snizeni nebo stabilizace cen i
jinych prodejnich podminek;

- ovlivnéni zaddni zakdzky;

- bojkotovdni nebo odmitnuti obchodovat s
urcitymi zdkazniky ¢i dodavateli;

- snizeni vykonu v oblasti sluzeb;

- rozdélovdni klientd, sluzeb, trhd, vyrobnich
program ¢i zemépisnych oblasti;

— koordinace postupu ohledné mezd a benefitd
pro zaméstnance, s vyjimkou pripadd, kdy to
dovoluji konkrétni pracovnéprdvni predpisy;

- poddni nabidek, kdyZz nemdte v imyslu o
zakdzku se uchdzet;

B ovlivhovdni ceny pfi dalsim prodeji
uctovanou nasim zdkaznikem nebo uréovdni
minimdlni prodejni ceny;

B poskytovdni nasich sluzeb za preddtorské
ceny nebo ceny nizsi nez ndklady;

B uzavirdni exkluzivnich dohod, jez omezu;ji
pristup konkurence na nadmérné velkou ¢dst
trhu.

8= BACK TO INDEX
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5.9. ZABEZPECENI INFORMACI A OCHRANA UDAJU

V kontextu neustdlého globdiniho rlistu mnozstvi dat shromazdovanych, uchovdvanych, pfendsenych

a vyuzivanych rGznymi modernimi technologiemi (e-mail, internet, mobilni telefony, socidini sité atd.),

stejné jako rdstu souvisejicich rizik ztrdty ¢i zneuziti téchto dat, se skupina NORMA Group snazi o

zabezpecleni dlvérnosti, integrity a dostupnosti informaci a ochranu soukromi svych zaméstnancd,

zdkaznikd a obchodnich partnerd.

V ¢em spociva zabezpeceni informaci?

Zabezpeceni informaci se primdrné zaméruje
na vyvdzenou ochranu duavérnosti, integrity a
dostupnosti informaci.

Zabezpeceni informaci nezahrnuje  pouze
bezpecnost systému IT a v nich zpracovdvanych
udaju, ale také zabezpeceni informaci, které
nejsou zpracovdavdny elektronicky.

Opatreni provddénd za dcéelem zajisténi ddvérnosti
jsou navrzena tak, aby brdnily Uniku citlivych informaci.
Pfistup musi byt omezen pouze na osoby, které jsou
oprdvnény dané udaje vidét (napr. pomoci Sifrovdani Udaja,
uzivatelskych identifikdtorll a hesel). Jsou provddéna
opatieni k zaqjisténi integrity Udajl. Tato opatreni
maji brdnit tomu, aby bylo provddéno neoprdvnéné
pozménovdni ¢i odstranovdni Udajl (napf. pomoci
pristupovych prdv k souborim a fizeni uzivatelského
pfistupu). Dostupnost zajistuje pristup k informacim, kdyz
jsou potreba.

Ocekdvd se od vds, Ze nebudete pofizovat Zddné
prepisy ani kopie informaci z jinych nez provoznich
dlvodU a Ze nebudete pristupovat k informacim, které se
netykaji vasich vlastnich aktivit. Neuklddejte informace
do nezabezpecCenych umisténi (napf. do vefejnych
cloudovych ulozist).

Je tfeba vzdy zachovdvat ddvérnost postovni
korespondence a telekomunikaci. Proto je tfeba, abyste
pozornost také [T aspektim davérnosti,

napiiklad zabezpedleni dat, a abyste chrdnili svij poditac

vénovali

pred neoprdvnénym pristupem s vyuzitim nezbytnych
a vhodnych opatfeni (napf. zmény hesla). V pripadé
jakékoli potreby si projdéte zdsady tykajici se informadni

a komunikacni techniky a kontaktujte manazera pro
rizika a zabezpeleni ICT skupiny NORMA Group.
NORMA Group naklddd udaiji
zaméstnanct, zdkaznikd, dodavatelll a dalSich osob

s osobnimi svych

davérné a jejich osobni Udaje vzdy chrdni.

NORMA Group osobni Udaje shromazduje a zpracovdvd
pouze tehdy, kdyz to pozaduji prdvni predpisy nebo
kdyz je to nezbytné pro obchodni nebo pracovnéprdvni
ucely. NORMA Group proto zpracovdvd osobni Udaje
pouze v souladu s pfislusnymi nafizenimi o ochrané
osobnich Udajd a tak, aby byla dodrzena prdva vsech
dotéenych osob.

V ¢em spociva ochrana udaju?

Cilem ochrany udajl je zabezpedit zdkladni
pravo na informaéni sebeurceni osob. Jednd se
o ochranu osobnich udaja pred zneuzitim.

Co jsou osobni udaje?
Osobni Udaje jsou uddgje, které Ize priradit k urcité
osobé. Zahrnuji mimo jiné
B jméno,
adresu,

7 vr

|

B telefonni Cislo,
B e-mailovou adresu,

B a osobni Uddgje, které Ize spojit s konkrétni
osobou propojenim s dal$imi zdroji udajl
(napt. IP adresu, ¢islo zdkaznika).

Dalsi informace najdete v zdsaddch ochrany osobnich
udajl skupiny NORMA Group, pfipadné se muzete
obrdtit na povérence pro ochranu osobnich ddajd skupiny
NORMA Group:

E dataprotection@normagroup.com
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5.10. OCHRANA ZIVOTNIHO PROSTREDI

NORMA Group dodrzuje vsechny platné zdkony, normy a pozadavky z oblasti ochrany Zivotniho pro-
stredi a zaujimd aktivni a dlouhodoby pfistup k zdlezitostem Zivotniho prostfedi, na jehoz zdkladé se

snazi o snizovdni znecisténi a neustdlé zlepSovani vykonu v této oblasti.

Ochrana Zivotniho prostfedi a bezpecnost produktd mé usili o zajisténi zdravého Zivotniho prostredi. Kazdy nese
veliky vyznam, nejen pro dobré jméno skupiny NORMA svlj dil odpovédnosti za zajisténi fddného dodrzovdni
Group, ale také pro bezpecnost nasich zdkaznikd prdvnich predpist na ochranu Zivotniho prostredi a za
a budouci generace. NORMA Group pamatuje na efektivni vyuzivdni zdroja.

dllezitost ochrany Zivotniho prostredi pfi vyvoji i vyrobé
svych produktl. Podporujeme ndrodni i mezindrodni

8= BACK TO INDEX
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Zameéstnani a lidskd prava

6.1. LIDSKA PRAVA

6.2. BEZPECNOST A ZDRAVI

Skupina NORMA Group si je védoma své odpovédnosti za
zajisténi, aby bylo se vSemi lidmi, kteff pracuji pro skupinu
NORMA Group nebo pro jeji dodavatelsky retézec,
zachdzeno spravedlivé, rovné a v souladu se zdkladnimi
lidskymi prdvy. Respektujeme a prosazujeme principy
Vseobecné deklarace lidskych prdav a Deklarace ILO o
zdkladnich principech a prdvech v prdci. Jednoznac¢né
odsuzujeme nucenou prdci, détskou prdci a veskeré
praktiky, kdy jsou lidé vykofistovdni nebo vystavovdni
nebezpecnym podminkdm.

NORMA Group netoleruje Zddnou formu nucené ani
povinné prdce v zddné ze svych dcefinych spoleénosti
ani u dodavatell. Jakdkoli osoba, kterou nasi dodavatelé
zameéstndvaji nebo angazuji, tak musi ¢init na zdkladé
dobrovolného rozhodnuti. Jakykoli typ otrocké ¢&i nucené
prdce, prdce k Uhradé dluhu &i vézenské prdce je zakdzdna.
Zameéstnanclim nesmf{ byt zddnym zplsobem omezovdna
jejich osobnf svoboda pohybu.

Pfisné dodrzujeme zdkony regulujici minimdini vék
pro vykon prdce a dal$i podminky zaméstndvdni osob.
MinimdIni vék pro vykon prdce ve skupiné NORMA
Group odpovidd imluvdm ILO ¢. 138 a 182 a/nebo véku
predepsanému mistnimi zdkony, pokud je tento vyssi.

Skupina NORMA Group ze zdsady dodrzuje vsechny
platné zdkony a predpisy o ochrané zivotniho prostredi,
bezpelnosti a zdravi. NORMA Group se snazi vytvdret
a udrzovat bezpelné pracovni prostfedi a predchdzet
Urazm na pracovisti. Nesete odpovédnost za
identifikaci nebezpedi, pfijeti krokl k jejich ndpraveé,
zajisténi bezpecnych pracovnich podminek a dodrzovdni
bezpecnych provoznich postupd. Pokud zjistite néjakou
nebezpecnou situaci, musite uvédomit ostatni, je-li to
mozné, a situaci okamzité nahldsit svému nadfizenému
nebo mistni kontaktni osobé dohliZejici na bezpeénost na
pracovisti.

6.3. SPRAVEDLIVE POSTUPY
V ZAMESTNAN

NORMA Group usiluje o shodu se vsemi pravnimi predpisy
tykajicimi se svobody spolcovdni, pracovni doby, mezd
a hodin, stejné jako s predpisy zakazujicimi nucenou,
povinnou a détskou prdci a diskriminaci v zaméstndni.

Jakdkoli osoba, kterou zaméstndvd skupina NORMA
Group nebo jeji dodavatelé, md ndrok na to vytvofit nebo
se pridat k zaméstnanecké organizaci (odbordm) dle
svého vybéru s cilem Ucastnit se kolektivniho vyjedndvdni
a obrany svych zdjma.

Se vsemi osobami, které zameéstndvd NORMA Group
nebo jeji dodavatelé, musi byt nakldddno rovnym
zplsobem. Netolerujeme diskriminaci na zdkladé
pohlavi, ndboZenstvi, véku, rasy, socidintho profilu,
kasty, ndrodnosti, etnického a ndrodnostniho pdvodu,
¢lenstvi v odborové organizaci, zdravotniho postizent,
sexudlIni nebo politické orientace ani z&dné jiné osobni
charakteristiky.

NORMA Group odsuzuje a pfimo aninepiimo nepodporuje
hrubé a nelidské zachdzeni, vietné sexudiniho
obtézovdni, sexudiniho zneuzivdni, télesnych trestd,
dusevniho nebo fyzického donucovdni ¢ verbdiniho
urdzeni pracovnikl ani hrozby takovym zachdzenim.
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Majetek skupiny NORMA Group

Ve

7.1. OCHRANA A RADNE UZIVANIMAJETKU SKUPINY NORMA GROUP

Majetek skupiny NORMA Group se smi pouzivat
pouze pro legitimni Ucely spojené s podnikdnim
skupiny NORMA Group. Jste povinni zajistit, aby
nebyl majetek skupiny NORMA Group zneuzivdn,
nebylo s nim nakldddno nehospoddrné a aby ne-

byl poskozovdn.

Pokud k tomu nemdte oprdvnéni, mdte zakdzdno
vyuzivat ¢i brdt si majetek skupiny NORMA Group ke
svému osobnimu prospéchu ¢i zisku.

Nesmite zddny majetek

skupiny  NORMA  Group

poskytovat tfetim strandm, pokud k tomu nemdte v
rdmci legitimni obchodnfi transakce pfislusné oprdvnént.

Majetek skupiny NORMA Group mimo jiné
zahrnuje:

7.2. DUVERNE A CHRANENE INFORMACE

Pracovni vybaveni (tj. notebooky, internet, e-mail,
mobilni telefony), véetné povoleného osobniho
pouziti schvdleného v souladu s platnymi
zdsadami skupiny NORMA Group.

Kanceldrské potreby, materidl a sluzby.

Davérné a chrdnéné informace predstavuji jedno z
nejcennéjsich aktiv spolecnosti.

Aniz by tim byly dotéeny vase povinnosti obsazené
v pracovni smlouvé ¢i jiném dokumentu, nesmite bez
pfislusného zmocnéni divérné a chrdnéné informace
skupiny NORMA Group nikomu sdélovat.

Podobné plati/, Ze bez pfislusného oprdvnéni nesmite
nikomu sdélovat divérné informace zdkaznikl, prodejct
¢i dodavateld skupiny NORMA Group.

Tyto povinnosti plati bez ohledu na to, zda jsou takové
informace vyslovné oznacené jako ,DOvérné” (i
.Vyhrazené®, a neomezuje se pouze na dobu vaseho
zameéstndni ve skupiné NORMA Group.

Priklady divérnych nebo chranénych informaci:

neverejné informace o prodeji, cendch a
marketingovych strategiich;

ucetni informace a neverejnd finanéni data,
seznamy zdkaznikl a jejich kontakty;
neverejné informace tykajici se produktd,
procesU, praktik, metod, ndvrh(, vyvoje,
produkce, vyroby ¢i sluzeb skupiny NORMA
Group;

probihajici vyvojové ¢i experimentdini prdce;
obchodni tajemstvi zdkaznikd a skupiny
NORMA Group;

informace o moznych akvizicich a odprodejich;
a

neverejné informace tykajici se smluv se
zdkazniky.

o—
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7.3. SOCIALNI MEDIA

Socidini média predstavuji vyznamnou soucdst dnesniho podnikdni a jejich vyznam navic stdle roste.
Socidlni média zahrnuji socidinf sité (napr., Twitter, Facebook, LinkedIn), blogy, stranky wiki a weby
pro streamovdnf videf (napf. Youtube). NORMA Group spravuje obsah oficidlnich firemnich strdnek v
socidlnich médiich centralizované. Proto na platformé socidlnich médii nevytvdrejte zddné strdnky pro
skupinu NORMA Group.

Pamatujte, Ze jakékoli prispévky, at uz osobni, nebo Pokud jste aktivni v socidlnich médiich, musite
pracovni, mohou byt v koneéném disledku spojovdny se proto

skupinou NORMA Group, a toiv pfipadé, Zze vds vztah ke
skupind NORMA Group nebyl zvefejnén. B uvddét pravdivé a presné informace, jednat slusné;
B neskryvat, Ze mdte profesni vztah ke skupiné
Pfistup k socidinim sitim a jinym verejnym portdlim NORMA Group, pokud je to pro danou véc

je tfeba zaklddat na zdravé nedlveére, predevsim pak relevantni:

tehdy, kdyZ jde o témata souvisejici s podnikdnim. ., . . ,
B jasné uvést, ze ndzory jsou vase osobni a
nevyjadruji postoje skupiny NORMA Group.

Také si projdéte pokyny skupiny NORMA Group
pro socidini média.

7.4. AUTORSKA A PATENTOVA PRAVA A OCHRANNE ZNAMKY

Dusevni vlastnictvi predstavuje vyznamnou soucdst naseho hospoddrského Uspéchu a uspéchu nasich
obchodnich partnert a zdkaznikl. O¢ekdva se od vds, Ze budete chrdnit své dusevni vlastnictvf, véetné
patentd, ochrannych zndmek, obchodniho tajemstvi, technickych, védeckych a odbornych znalosti
vyvinutych v pribéhu naseho podnikdni. Je nutné, abyste respektovali dusevni vlastnictvi ostatnich.
Neoprdvnéné kopirovdni nebo zneuzivdni dusevniho vlastnictvi jinych subjekti mdze znamenat pro
vds i pro skupinu NORMA Group znacéné pokuty a trestni postihy.
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ntakty

Pokud mdte jakékoli otdzky tykajici se tohoto Etického kodexu nebo dodrzovdni predpist, obratte se
na tym pro dodrzovdni predpist skupiny NORMA Group nebo na jakéhokoli ¢lena tymu.

Reditel pro dodrzovdni predpist
Jan Loffler

Edisonstr. 4

63477 Maintal

Némecko

Telefon: +49618161027610

E-mail: jan.loeffler@normagroup.com

Reditel skupinového oddéleni pro dodriovc'lLl'
predpisti

Dr. Gisa Ortwein
Edisonstr. 4

63477 Maintal

Némecko

Telefon: 49618161027611

E-mail: gisa.ortwein@normagroup.com

Kontaktni Udaje vsech ¢lenl tymu pro dodrZovdni predpis skupiny NORMA Group najdete na intra-
netu (Our Company/Compliance).
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REVIZE NORMA Group || ETICKY KODEX

Revize

Tento Eticky kodex tym pro dodrzovdni predpist skupiny NORMA Group pravidelné reviduje, napfriklad
na zdkladé zmén platnych zdkond nebo podnikatelskych aktivit skupiny NORMA Group. Je proto
nezbytné, abyste vzdy pouzivali aktudini verzi, kterou najdete na adrese:

https://www.normagroup.com/Compliance
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