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NORMA Group || POLITIKA BORBE PROTIV KORUPCIJE

Uvod

Dragi Citaoce,

NORMA Group SE i njena direktna i indirektna zavisna drustva (,NORMA Grupa”) izuzet-
no ozbiljno pristupaju obavezama po pitanju sprec¢avanja korupcije u skladu sa vazedim

zakonima. Korupcija podsti¢e siromastvo, glad, bolesti i zloCin, a spre¢avanjem drustava

i pojedinaca da ostvare svoj potencijal u potpunosti, spre¢ava ekonomski i drustveni

razvoj. Takode narusava vladavinu prava i pravicne trzisne prakse od kojih zavise NOR-

MA Grupa i drugi dobri ,korporativni gradani”.

Korupcija je zabranjena Sirom sveta i moze da dovede
do ozbiljnih posledica po ukljuéena lica (zatvorska kazna,
novéane kazne) i kompanije (visoke novéane kazne,
dospevanje na ,crnu listu”, isklju¢ivanje iz javnih tendera
itd.). Policijske istrage koje se ti¢u potencijalne korupcije
najcescée pokrivaju mediji, a to moze dovesti do ozbiljnog
narusavanja reputacije, ¢ak i ako se na kraju pokaze da
su optuzbe netacne.

Da bi se izbegle ove negativne posledice, izuzetno je
vazno da se izbegne sve sto i najmanje podseca na
koruptivne oblike ponasanja. To je ono sto NORMA Grupa
olekuje od svojih rukovodilaca, sluzbenika i zaposlenih,
kao i od ugovornih partnera. Najbolji nacin da se izbegne
korupcija je da se uvek sve obavlja transparentno i
da se primenjuje razuman pristup. Medutim, da bi se
olaksao proces donosenja odluka po tom pitanju, ova
politika borbe protiv korupcije utvrduje zabranjene
oblike ponasanja i jasno definise koje koristi koje se daju
podlezu obaveznom prethodnom odobrenju.

Svaki sluzbenik, rukovodilac ili zaposleni za kog se
utvrdi da je ucestvovao u obliku ponasanja koji se

zabranjuje vazedim zakonima o borbi protiv korupcije ili
ovom politikom borbe protiv korupcije podleze strogim
disciplinskim merama, ukljuéujudi potencijalno okonéanje
radnog odnosa. Ukoliko uvidite bilo kakvu povredu ove
politike, duzni ste da bez odlaganja o tome obavestite svog
nadredenog ili ¢lana sluzbe Compliance. Vi, bilo koji drugi
zaposleni, kao i svaka treca strana, mozete anonimno da
prijavite svaki oblik izvrSenog neprimerenog ponasanja
ili sumnje na isto NORMA grupi pomocu sistema za
uzbunjivanje NORMA Grupe.

Sistemu za uzbunjivanje mozete pristupiti putem:

| ! https://www.bkms-system.net/normagroup

Posto su interni izvestaji Cesto od klju¢nog znadaja
za identifikovanje neprimerenog ponasanja i za
preduzimanje potrebnih mera, dobronamerno
obavestenje nikada ne uzrokuje neprilike za lice koje
prijavljuje. Svaki izvestaj uzbunjivac¢a shvata se ozbiljno i
pracen je nadzorom nase sluzbe Compliance koja prilaze
odgovor uzbunjivacu u roku od najvise tri meseca.

Maintal, maj, 2020.

NORMA Group Compliance
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PREGLED

NORMA Group || POLITIKA BORBE PROTIV KORUPCIJE

Pregled

NORMA Grupa je odobrila ovu politiku borbe protiv
korupcije kao pod-politiku Kodeksa ponasanja NORMA
Grupe. Politika borbe protiv korupcije primenjuje se
globalno na sve zaposlene u NORMA grupi (NORMA
Group SE i njena direktna i indirektna zavisna drustva).
Obezbeduje obavezujuée zahteve po pitanju koristi koje
obezbeduju trece strane ili koje se njima obezbeduju (tj.
pojedinci koji nisu zaposleni u NORMA grupi).

U sluéaju da su vazedi lokalni zakoni, propisi ili obicaji
strozi od ove politike borbe protiv korupcije, dati lokalni
zakoni, propisi i obic¢aji imaju prednost. Ako imate
nedoumica po pitanju toga da li su lokalni zakoni,
propisi i obilaji stroZi, posavetujte se sa ¢lanom sluzbe
Compliance. Zaobilazenje i pokusaj zaobilazenja odredbi
ove politike borbe protiv korupcije su zabranjeni.

Sta je korupcija?
Korupcija, u najsirem smislu, oznaéava

B obezbedivanje licne koristi javnom sluzbe-
niku ili zastupniku/zaposlenom poslovnog
partnera;

B ostvarivanje uticaja na dato lice po pitanju
njihovih duznosti prema zaposlenom / nad-
leznom organu u korist lica koje obezbeduje
koristi.

,Liéna korist” moze da bude bilo $ta od
vrednosti za lice koje je dobija. To moze da
bude novac, ali takode postoji rizik po pitanju
~uobicajenih” ¢inova ljubaznosti poput poklona
i pozivnica ako su takvi oblici koristi skupoceni
ili neprimereni.

Posto NORMA Grupa posluje u razli¢itim drzavama sa
veoma razli¢itim ekonomskim situacijoma, ne postoje
univerzalne smernice za liéne koristi. Medutim, postoje
drugi kriterijumi koji mogu da pomognu da se izbegne
utisak koruptivnhog ponasanja. U nastavku mozete

pronadi takozvane stavke sa ,crvenom zastavicom’,
situacije koje moraju uvek da se izbegavaju, kao i
stavke sa ,Zutom zastavicom” koje zahtevaju prethodno
odobrenje sluzbe Compliance. Imajte u vidu da realnost
nije uvek ,crnailibela”. Stoga, spomenute situacije moraju
takode da se razmotre kao smernice i o¢ekujemo od vas
da mozete da procenjujete zasebne situacije i necemo
tolerisati samovoljno ili nepromisljeno zaobilazenje.

Potrebno je biti narocito paZljiv po pitanju kontakta sa
javnim sluzbenicima. Zakoni o borbi protiv korupcije
su veoma strogi po pitanju odobravanja/obedavanja
licnih koristi javnim sluzbenicima. UopsSteno je bolje
u potpunosti izbegavati davanje licnih koristi javnim
sluZzbenicima da bi se izbegli rizici od korupcije. Stoga
je davanjefobecavanie li¢nih koristi javnim sluZzbenicima
strogo zabranjeno bez prethodnog odobrenja sluzbe
Compliance.

Sta je ,javni sluzbenik”?

Kratko receno, javni sluzbenik je lice koje
obavlja javnu duznost. To se ne odnosi samo
na .drzavne sluzbenike, veé takode moze
da ukljucuje predstavnike privatizovanih ili
drzavnih korporacija koje su zaduzene za javne
poslove (npr. upravljanje vodom ili otpadom).

Pored toga, u nekim drZzavama predstavnici
pruzalaca energetskih usluga ili drzavnih
korporacija u sektoru za ulje ili gas mogu se
klasifikovati kao javni sluzbenici u skladu sa
lokalnim zakonom.

Imajte u vidu: posto se termin ,javni sluzbenik”
definide u veoma Sirokom smislu, moramo da
budemo narodito obazrivi. U mnogo slucajeva
i sami predstavnici klijenata mogu biti javni
sluzbenici. Ukoliko imate nedoumica po tom
pitanju, uvek se obratite ¢lanu sluzbe Compliance
pre nego Sto pruzite li¢ne koristi.
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DAVANJE | DOBIJANJE LICNIH KORISTI NORMA Group || POLITIKA BORBE PROTIV KORUPCIJE

Davanje 1 dobijanje
licnih koristi

Sto se tice gorenavedenih li¢nih koristi, bilo da

ih daju/obedavaju sluzbenici, predstavnici ili zaposleni u NORMA grupi tre¢im stranama ili

se nude sluzbenicima, predstavnicima ili zaposlenima u NORMA grupi ili ih ona zahteva/dobija, neophodno je

uzeti u obzir definicije koje su izloZzene u nastavku.

KORISTI KOJE NE ZAHTEVAJU
ODOBRENJE ZABRANJENE KORISTI

B Korist nije zabranjena Direktno ili indirektno |
povezano sa javnim

B Korist ne zahteva prethodno .. |
; sluzbenicima
odobrenje
Vrednost pozivnice premasuje -
lokalan prag vrednosti !
Vrednost poklona premasuje -

lokalan prag vrednosti 2

Celokupna vrednost koristi
premasuje lokalni godisniji u
prag vrednosti 3

Veza sa tenderskim |
postupkom

Prag vrednosti

Aktivno se zahteva

Naknada ili nagrada (,usluga
za uslugu”)

Koristi u obliku novca ili sli¢no
(npr. vaucer)

Davanje stimulacije
Netransparentno

Priroda, vrednost, svrha,
okolnosti su neadekvatni

Dato/primljeno vremenski
blisko povezano sa
zaklju¢enjem ugovora

Krsenje vazeceg zakona koji

izri¢ito zabranjuje posebne
licne koristi

Vazedi lokalni pragovi vrednosti zasnivaju se na paritetu kupovne modi. Duzni ste da se pridrzavate

vazedih i aktuelnih pragova vrednosti. Drzava primaoca je uvek ta na osnovu koje se bira vazeca

lokalna vrednost. Vazedi pragovi vrednosti azuriraju se na godisnjem nivou i sadrZzani su u Dodatku

A ovih smernica u aktuelnoj vazecoj verziji. Takode se mogu pregledati na intranet stranama NORMA

Grupe (Nasa kompanija / Compliance).

1 Pogledajte Dodatak A ili pregledajte vazedi prag vrednosti na intranet strani NORMA Grupe (Nasa kompanija / Compliance).

2 Pogledajte fusnotu 1.
3 Pogledajte fusnotu 1.
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DAVANJE | DOBIJANJE LICNIH KORISTI NORMA Group || POLITIKA BORBE PROTIV KORUPCIJE

3.1. ZABRANJENE KORISTI (,CRVENO SVETLO")

Bez obzira na bilo koje posebne okolnosti, slededi slu¢ajevi davanja ili dobijanja li¢nih koristi uopsteno
su strogo zabranjeni jer nose visok rizik od koruptivnog ponasanja:

Davanje ili prihvatanje koristi ako ju je primalac
izri¢ito zatraziofzahtevao.

Davanje ili prihvatanje koristi ako ocekujete da
dobijete nesto zauzvrat (,usluga za uslugu”).

Davanije ili prihvatanje novéane koristi, ukljucujudi
novac (ili ekvivalentne vrednosti, npr. vauceri),
bankovne transfere, beskamatne kredite ili kredite
sa kamatnim stopama koje su ispod standarda
trzista, akcije, opcije akcija itd., bez odgovarajuceg
ovlaséenja.

Davanje stimulacija.

Davanje ili  prihvatanje  koristi  na  tajan
(netransparentan) nacdin, narodito kada se za
obezbedivanje koristi koriste privatna adresa ili imejl
adresa. Uopsteno vam preporucujemo da ukljucite
poslodavca ili nadzornika primaoca ukoliko dajete
koristi.

Davanje ili prihvatanje Koristi kada priroda ili
vrednost koristi nisu opravdane i odgovarajuce u
datoj prilici, kao ni s obzirom na polozaj i okolnosti
primaoca. Narocito:

— Pozivnice za noéne klubove, kazine ili druga mesta
za zabavu odraslih; i

— Koristi koje se daju toliko uéestalo da se davanje ili
prihvatanje mogu smatrati nedopustivim.

Davanje ili prihvatanje licne koristi u bliskoj
vremenskoj vezi sa vaznim poslovnim odlukama
kao sto su sklapanje ugovora, obavljanje porudzbine
itd.

Davanje ili prihvatanje bilo koje koristi koja je

izri¢ito zabranjena vazedim zakonima ili drugim
odredbama.

Sta je davanje stimulacije?

Mali mito, takode se naziva ,olakSavajuce”,
subrzavajuée” ili ,podmazujuce” plaéanje;
obavlja se da bi se osiguralo ili ubrzalo
izvrSavanje rutinske ili neophodne radnje na
koju lice koje obavlja plaéanje ima zakonsko ili
drugo pravo.

Davanje stimulacije odnosi se na pladanja
javnim sluzbenicima koji imaju cilj da ubrzaju
postupke. Ne moraju da budu povezane sa bilo
kojim oblikom nedozvoljenog ponasanja javnih
sluzbenika.
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DAVANJE | DOBIJANJE LICNIH KORISTI NORMA Group || POLITIKA BORBE PROTIV KORUPCIJE

KORISTI KOJE ZAHTEVAJU PRETHODNO ODOBRENJE ( SVETLO")

Pod uslovom da odredeni vid ponasanja nije zabranjen u skladu sa odeljkom 3.1., sledece koristi smeju
da se daju ili prihvataju isklju¢ivo nakon prethodnog odobrenja sluzbe Compliance.

Svaka korist data javnom sluzbeniku ili povezanoj
strani javnog sluzbenika (npr. bliski rodaci ili
prijatelji). Takode mozete da ukljucite neobicne
koristi kao Sto je davanje ugovora o zaposlenju
za javnog sluzbenika ili povezanu stranu javnog
sluzbenika.

Svaka korist (ukljuc¢ujuéi poklone i pozivnice) koja
se ddje trecoj strani koja je ve¢ imala interakciju
sa javnim sluzbenicima, trenutno je u interakciji
sa njima ili ée najverovatnije biti u vezi sa
poslovanjem NORMA Grupe.

Pozivnica ¢ija vrednost premasuje odgovarajudi
prag vrednosti u drzavi primaoca po licu koje se
poziva.*

Poklon ¢ija vrednost premasuje odgovarajudi
prag vrednosti u drzavi primaoca.’

Svaka korist koju daje zaposleni trecoj strani,

ako celokupna vrednost svih koristi koje se daju
trecoj strani tokom proteklih 12 meseci premasuje
odgovarajudu godi$nju vrednost u drzavi
primaoca.®

Svaka Korist koju prihvata zaposleni od trece
strane, ako ukupna vrednost svih koristi koje je
prihvatio zaposleni tokom prethodnih 12 meseci
premasuje odgovarajuéu godisnju vrednost u
drzavi primaoca.’

Davanje ili prihvatanje koristi u vezi sa bilo kojim
tenderskim postupcima.

Trazenje odobrenja

Za trazenje odobrenja koristi se ,Alatka za
odobrenje usaglasenosti” na intranet strani
NORMA Grupe (Nasa kompanija / Compliance).

Imajte u vidu

U slu¢aju da nije moguce prijaviti se za
odobrenje pre davanja ili primanja koristi, dati
zaposleni je duzan da obavesti zaduzenog
¢lana sluzbe Compliance bez nepotrebnog
odlaganja nakon Sto da ili prihvati korist.

+Alatka za odobrenje usaglasenosti” na
intranet strani NORMA Grupe treba da se
koristi za dokumentovanje i obavestavanje.

Nadoknada troskova do kojih je mozda doslo
nije dopustena ako je davanje ili prihvatanje
koristi zabranjeno u skladu sa odeljkom 3.1.

3,3. KORISTI KOJE NE ZAHTEVAJU PRETHODNO ODOBRENJE (,ZELENO SVETLO")

Prethodno odobrenje nije neophodno ako
B davanje ili prihvatanje koristi nisu zabranjeni u skladu sa odeljkom 3.1; i ako

B korist ne zahteva prethodno odobrenje u skladu sa odeljkom 3.2.

“Duzni ste da se pridrzavate vazedih i aktuelnih pragova vrednosti. Drzava primaoca je uvek ta na osnovu koje se bira vazeéa lokalni
prag vrednosti. Pragovi vrednosti azuriraju se na godisnjem nivou i sadrzani su u Dodatku A ovih smernica u aktuelnoj vazedoj
verziji. Takode se mogu pregledati na intranet stranama NORMA Grupe (Nasa kompanija / Compliance).

5> Pogledajte fusnotu 4.

& Pogledajte fusnotu 4.

’”-Pogledajte fusnotu 4.
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DUZNOST ZADRZAVANJA DOKUMENATA |
ZADRZAVANJE DOKUMENATA NORMA Group || POLITIKA BORBE PROTIV KORUPCIJE

Duznost zadrzavanja dokumenata
i zadrzavanje dokumenata

Pravilno dokumentovanje je od klju¢nog znacaja za suzbijanje korupcije. Sprec¢ava budude koruptivne

prakse i pomaze u istrazivanju proslih oblika koruptivhog ponasanja.

Duzni ste da na pravilan nacdin dokumentujete i da u knjige i zapise NORMA Grupe precizno evidentirate sve koristi
koje zahtevaju prethodno odobrenje (odeljak 3.2.) ili ne zahtevaju prethodno odobrenje (odeljak 3.3.) koje Zelite da date
ili prihvatite. Obavestite svoje lice za kontakt za Compliance bez nepotrebnog odlaganja u sluc¢aju da je neophodno
odobrenje. “Alatka za odobrenje usaglasenosti”™ mora da se koristi za dokumentovanje i obavestavanje. Sluzba
Compliance moze nenajavljeno da obavi proveru pravilnosti dokumentovanja.

8 Pogledajte Intranet strana Compliance (Nasa kompanija / Compliance).
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DONACIJE | SPONZORSTVO

NORMA Group || POLITIKA BORBE PROTIV KORUPCIJE

Donacije |
sponzorstvo

Kao odgovoran ¢lan drustva, NORMA Grupa podrzava donacije za dobrotvorne i neprofitne organiza-

cije i sponzorisanje dogadaja.

Sta je ,,Donacija”?

Dobrovoljno davanje novca, pokretne imovine
ili  usluga dobrotvornim ili neprofitnim
organizacijama u dobrotvorne svrhe, bez
zakonske obaveze i bez ocekivanja nagrade ili

naknade.

Donacije takode mogu da uklju¢uju usluge ili
proizvode rada koji se ne napladuju po punoj
ceni (npr. davanje usluge socijalnoj ustanovi po
nizoj ceni).

Sta znadi ,,Sponzorstvo”?

Sponzorisanje pojedinaca, grupe pojedinaca,
organizacija ili dogadaja koje se pruza jer se
zauzvrati ocekuje marketinska pomod.

Slededa pravila se primenjuju na svaku aktivnost donacije
i sponzoristva NORMA Grupe:

Donacije i sponzorstva uvek zahtevaju prethodno
odobrenje ¢lana sluzbe Compliance NORMA Grupe.

Za odobrenje treba koristiti ,Alatku za odobrenje
usaglasenosti™®.

Sve Donacije i Sponzorstva moraju da se obavljaju na
transparentan nacin. To znaci da identitet primaoca i
planirana upotreba Donacije ili Sponzorstva moraju da
budu jasni, a neophodno je da razlog i svrha Donacije ili
Sponzorstva mogu da se opravdaju i dokumentuju.

Sledece Donacije ili Sponzorstva su zabranjeni:

B Donacije za politi¢are, politiCke partije ili politicke
organizacije ili njihovo sponzorisanje;

B Donacije za profitne organizacije; i

M Donacije za organizacije Ciji ciljevi su
nekompatibilni sa korporativnim principima

kompanije NORMA Group ili koji mogu da uzrokuju
Stetu po NORMA Grupu.

% Pogledajte Intranet strana Compliance (Nasa kompanija / Compliance).
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POPUSTI NORMA Group || POLITIKA BORBE PROTIV KORUPCIJE

Popusti

Netransparentni i nerazumljivi popusti zaista imaju potencijal da kreiraju trenutke sumnje na korupciju
jer marze ostvarene neprimerenim popustima mogu, u teoriji, da se koriste kao novac za podmicivanje.

Zbog toga popusti smeju da se odobre isklju¢ivo na osnovu razumljivih, prethodno definisanih i dokumentovanih
¢injenica, kao Sto su na primer koli¢ina kupljene robe, pravovremena placanja ili razumljivi transparentno
dokumentovani prodajni ciljevi

8= BACK TO INDEX
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Predstavnici trec¢e strane

Zakoni o borbi protiv korupcije i ova politika ne pokrivaju samo plaéanja koja obavljaju NORMA Grupa

i nasi zaposleni, vec i predstavnike treée strane.

Sta je ,predstavnik treée strane”?

Svi poslovni partneri

B koji pruzaju usluge koje se ticu prodaje
proizvoda NORMA Grupe i

B primaju plate, sredstva, nagrade, naknade
za klijentelu ili sli¢cne naknade od NORMA

Grupe.
Tu spadaju na primer zastupnici, lobisti,
posrednici, predstavnici prodaje, savetnici

za prodaju, konsultanti za prodaju, sistemski
integratori itd. Tu ne spadaju poslovni partneri
koji kupuju samo proizvode NORMA Grupe
i pladaju nabavnu cenu (npr. distributeri,
preprodavci, klijenti, izvodadi radova).

Identifikovanje predstavnika trecih strana
Jednostavan nadin da se identifikuju je da se
pregledaju ugovorne obaveze koje NORMA
Grupa ima prema poslovnom partneru. Ako
NORMA Grupa samo obezbeduje proizvode,
a zauzvrat dobija nabavnu cenu, poslovni
partner nije podoban da bude ,predstavnik
treda strana™.

Medutim, ako je poslovni partner uklju¢en u
aktivnosti prodaje NORMA Grupe i dobija bilo
$ta osim proizvoda NORMA Grupe, narocito ako
dobija novac, on je odgovarajudi predstavnik
trede strane.

Ako niste sigurni da li bi poslovni partner mogao biti
predstavnik treée strane, obratite se ¢&lanu sluzbe
Compliance.

NORMA Grupa se moze smatrati odgovornom za
nepravilna plaéanja koja obavljaju predstavnici trece

strane u ime NORMA Grupe. Shodno tome, NORMA
Grupa zahteva da predstavnici trece strane postupaju u
skladu sa najvisim eti¢kim standardima i u saglasnosti sa
vazedim zakonima.

NORMA Grupa ocekuje da istrazite okolnosti koje
ukazuju na to da je predstavnik trece strane postupio
ili je wvrlo verovatno da e postupiti nezakonito.
Nemojte da ignorisete naznake da ¢e neregularno
placanje najverovatnije biti ili je ve¢ obavljeno. Uvek
obavestavajte nadredenog ili sluzbu Compliance o
svojim zabrinutostima.

Slededi principi povezani sa tre¢im stranama moraju se
uvek postovati:

B Nemojte da zaobilazite politike i procedure
NORMA Grupe koris¢enjem predstavnika trece
strane da obavlja ono $to samoj NORMA grupi ne
bi bilo dozvoljeno. Predstavnik tre¢e strane moze
pogresno da smatra da kao pojedinac ili kompanija
na lokalnom nivou uziva vedu slobodu za ,igru po
lokalnim pravilima”.

B Pokrivanje troskova i druge vrste placanja
tredim stranama moraju pravilno da se zavedu u
ra¢unovodstvenim knjigama, zapisima i finansijskim
izveStajima NORMA Grupe i ne smeju ni na koji
nacin da se dele ili prikrivaju.

B Pladanja tre¢im stranama ne smeju da se obavljaju
gotovim novcem, tredim licima ili uplatom na
bankovne racune koja se ne obavlja na ime
predstavnika trece strane, kao ni na racun izvan
drZave u kojoj se obavlja osnovno poslovanje ili
gde predstavnik trede strane ima primarno sediste
poslovanja.

Kako bi se lakse dodatno smanjila verovatnoca da ce
predstavnik trece strane ucestvovati u nelegalnom ili
neprilicnom obliku ponasanja u ime NORMA Grupe,
ukljucujudi placanje mita, primenjuju se sledeca pravila.

58— BACK TO INDEX
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NORMA Group || POLITIKA BORBE PROTIV KORUPCIJE

7.1. PROCES PROVERE INTEGRITETA

NORMA Grupa sprovodi proces provere integriteta prilikom angaZzovanja svakog novog predstavnika

trece strane i po pitanju predstavnika trecih strana koji nisu popunili Potvrdu trece stranet®

u prethodne tri godine.

Ako ste odgovorni za izdavanje zahteva za zadrzavanje predstavnika treée strane ili nastavak

poslovnog odnosa sa postojedim predstavnikom trede strane, zaduzZeni ste za

B konsultovanje sa Odeljenjem prodaije;

B prijava za odobrenje sprovodenjem provere
osnovnih podataka i unosenjem informacija koje
se traze u procesu odobrenja za predstavnike trece
strane u , Alatki za odobrenje usaglasenosti”!* i

B utvrdivanje da li postoje bilo kakvi znaci korupcije
kao sto su slededi primeri:
— Javni sluzbenik preporucuje posebno lice ili
kompaniju da obavlja ulogu predstavnika
trede strane.

—  (Potencijalni) predstavnik trece strane odbija
da potvrdi da nece preduzeti bilo kakve mere
za podsticanje neregularnog plaéanja.

—  (Potencijalni) predstavnik trece strane poznat
je po plaéanju mita.

—  (Potencijalni) predstavnik trece strane zahteva
pladanje gotovim novcem.

—  (Potencijalni) predstavnik trece strane zahteva
da se placanja obave treéoj strani ili preko nje
ili uplatom na racun banke u treéoj drzavi, ili
zahteva druge neobicne finansijske poslove
bez razumnog objasnjenja.

— Poslovanje (potencijalnog) predstavnika
trede strane nije navedeno u standardnim
direktorijumima industrije ili je nepoznato
ljudima koji dobro poznaju industriju.

—  Provera osnovnih podataka o upravnicima
poslovanja (potencijalnog) predstavnika trece
strane otkriva dokaze ili izvestaje o sumnjivim
aktivnostima ili zapis o neusaglasenosti sa
vazedim pravilima ili propisima.

—  Tokom pregovora druga strana deluje
ravnodusno po pitanju cene koju plaéa za
proizvode NORMA Grupe ili se na drugi nacin
ponasa kao da nije zainteresovana za profit.

B Lista za proveru detaljne analize za
predstavnike trece strane u ,Alatki za odobrenje
usaglasenosti”? NORMA Grupe mora se popuniti
po pitanju svih predstavnika trecih strana i poslati
sluzbi Compliance za pregled i odobrenje zajedno
sa svim rezultatima koji se ticu gorenavedenim
znacima upozorenja.

Odgovorni ¢lan sluzbe Compliance nadzire procenu
svakog predloZzenog predstavnika trece strane. Ako
nakon pregleda ovih materijala ovaj predstavnik sluzbe
Compliance utvrdi da pitanja koja se ti¢u potencijalnih
rizika po usaglasenost nisu adekvatno obradena,
mogu se preduzeti dodatni koraci, uklju¢ujudi izdavanje
dodatnih zahteva za predstavnika trece strane, koji
obavezuju pruzaoca usluge detaljne analize trece strane
da sprovede proveru predstavnika trece strane, ili bilo
koje druge korake koji se smatraju opravdanim.

Pored procesa provere integriteta duzni ste da sprovedete
analizu kojom bi se utvrdilo prisustvo gorenavedenih
znakova  upozorenja  po  pitanju  potencijalnog
predstavnika treée strane i da svaku sumnju odmah
prijavite sluzbi Compliance NORMA Grupe.

10-Pogledaijte Intranet strana Compliance (Nasa kompanija / Compliance).

- Pogledajte fusnotu 10.
12 Pogledajte fusnotu 10.

u]
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7.2. STANDARDNI UGOVORI

Za stupanje u poslovan odnos sa predstavnicima treéih strana, nakon uspesno sprovedenog procesa provere
integriteta u skladu sa odelj. 7.1., svi predstavnici trece strane moraju da potpisu standardan ugovor NORMA Grupe
za predstavnike tredih strana ukljucujudi standardne odredbe borbe protiv korupcije i izjave i garancije za borbu
protiv korupcije, prava na reviziju i prava na prekid saradnje zbog povreda vazedih zakona o borbi protiv korupcije.
Obratite se svom predstavniku za Compliance povodom datih obrazaca pre sklapanja ugovora sa predstavnicima
tredih strana.

7.3. NDZOR TRECIH STRANA

Da bi se smanijio rizik od korupcije predstavljen od strane predstavnika trecih strana, ako ste zatraZzili zadrZzavanje
predstavnika trede strane ili ste uklju¢eni u rukovodenije ili isplatu nadoknada datim predstavnicima trecih strana,
morate pazljivo da pratite i pregledate aktivnosti i troskove, ukljucujuéi nadoknadu troskova svih odgovarajudih
predstavnika tredih strana. Svi slucajevi potencijalno nelegalnih ili neeti¢kih oblika ponasanja predstavnika tredih
strana koje otkrijete ili na koje sumnjate moraju se odmah prijaviti sluzbi Compliance.

o—
5— BACK TOINDEX 17
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ZAJEDNICKI PODUHVATI, PRIPAJANJA | AKVIZICIJE | DRUGE POSLOVNE KOMBINACIJE

Zajednicki poduhvati,
pripajanja i akvizicije i1 druge
poslovne kombinacije

U slu¢aju da NORMA Grupa zeli da se prikljuci zajednic¢kim poduhvatima, pripajanjima, akvizicijama

ili drugim poslovnim kombinacijama, dodatne mere borbe protiv korupcije se moraju preduzeti jer

predasnje i budude ponasanje partnera u zajednickom poduhvatu ili cilj akvizicije mogu da dovedu do

potencijalne obaveze NORMA Grupe.

Sto se ti¢e partnera u zajednic¢kim poduhvatima, NORMA
Grupa mora da preduzme opravdane mere da se postara
da kompanija zajedni¢ckog poduhvata nece obavljati,
kao i da partner iz zajedni¢kog poduhvata nije obavljao
i da nele obavljati neregularna pladanja koja mogu
da izazovu povredu vazedih zakona za borbu protiv
korupcije. Sli¢no tre¢im stranama, zajedni¢ko ulaganje i
strane iz zajedni¢kog poduhvata mogu da kompromituju
NORMA grupu svojim neprimerenim ponasanjem.

NORMA Grupa takode sme da obavi pripagjanje,
preuzimanjeilida stupiudrugu vrstu poslovne kombinacije
sa kompanijama koje posluju na medunarodnom nivou.
U tim okolnostima, NORMA Grupa moze da se smatra
odgovornom u skladu sa vazedim zakonima za borbu
protiv korupcije za neprimerene koristi ili postupke druge
kompanije koji prethode pripajanju, akviziciji ili poslovnoj
kombinaciji, kao i za sve tekuce povrede zakona za
borbu protiv korupcije. Po pitanju datih vrsta transakcija,
politika borbe protiv korupcije NORMA Grupe obuhvata
dva aspekta.

8= BACK TO INDEX
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8.1. DETALJNA ANALIZA ZAKONA O BORBI

PROTIV KORUPCIJE PRE IZVRSAVANJA TRANSAKCIJE

NORMA Grupa sprovodi detalinu analizu i proces
procene pre stupanja u bilo kakve zajednic¢ke poduhvate,
pripajanja i akvizicije, kao i druge poslovne kombinacije.
Ako ste ukljueni u predlaganje, biranje ili izvrSavanje
takvih transakcijo, morate da se pridrzavate ovog
procesa da biste stekli razumevanje druge strane i rizika
za korupciju koji su uklju¢eni u sve vidove transakcija
sa datom stranom. Kao Sto je slucaj sa procesom

detaljne analize za predstavnike trede strane, svi znaci
upozorenja na korupciju koji se uocCe tokom procesa
detaljne analize moraju se istraziti i razresiti pre bilo
kog daljeg koraka. Izjave, garancije i obaveze zakona
o borbi protiv korupcije moraju da budu uklju¢ene u svu
dokumentaciju o transakcijama na prikladan nacin.

8.2. ZAHTEVI USAGLASENOSTI NAKON IZVRSAVANJA TRANSAKCIJE

Kada se transakcija zavrsi, NORMA Grupa ima
tekuce odgovornosti po pitanju usaglasenosti koja se
tice kompanija zajedni¢kog poduhvata ili preuzetih
kompanija. To ukljuCuje predstavljanje i primenu
programa usaglasenosti NORMA Grupe (ukljucujudi njen
Kodeks ponasanja, ovu politiku borbe protiv korupcije i
sve povezane politike i procedure) u svim preuzetim
kompanijama. U zajedni¢kim poduhvatima NORMA
Grupa mora da preduzme razumne mere, na osnovu

!

TETRET

obima vlasnistva i uprave NORMA Grupe, da se postara
da se program usaglasenosti, koji ukljucuje usaglasenost
sa zakonom o borbi protiv korupcije, primenjuje od
pocetka zajedni¢kog poduhvata. Po pitanju partnera u
zajednickom poduhvatu, NORMA Grupa mora da prati
njegovo ponasanje nakon obavljanja transakcije da
se uveri da on ne ucestvuje u neregularnim oblicima
ponasanja u ime zajednickog poduhvata.

8= BACK TO INDEX

19



KONTAKT NORMA Group || POLITIKA BORBE PROTIV KORUPCIJE

ntakt

Ako imate bilo kakvih pitanja o ovoj politici borbe protiv korupcije ili Compliance, obratite se sluzbi
Compliance ili bilo kom ¢lanu sluzbe Compliance NORMA Grupe.

Chief Compliance Officer/Dir. Integrity
Dr Gisa Ortvajn (Dr. Gisa Ortwein)
Edisonstr. 4

63477 Maintal

Nemacka

Telefon: +49618161027611

Imejl adresa: gisa.ortwein@normagroup.com

Podaci za kontakt svih ¢lanova sluzbe Compliance mogu se pronadi na intranetu (Nasa kompanija /
Compliance).
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R | [ N |
Ovu politiku borbe protiv korupcije redovno pregleda sluzbe Compliance NORMA Grupe i moze biti
dopunjen i izmenjen u skladu s promenama vazedih zakona ili poslovanja NORMA Grupe. Zato je

neophodno da proverite da li koristite aktuelnu verziju koju moZete pronadi na adresi:

https://www.normagroup.com/Compliance

8= BACK TO INDEX
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DAVANJE | PRIMANJE POKLONA NORMA Group || ANTI-CORRUPTION POLICY

Anhnex A

LOKALNI PRAGOVI VREDNOSTI ZA POKLONE | POZIVNICE

Dryava Pozivnice Pokloni GodiSnja vrednost
Local Local Local
[EUR] Currency [EUR] Currency [EUR] Currency

Australia 85,00 EUR 145,00 AUD 40,00 EUR 70,00 AUD 245,00 EUR 405,00 AUD
Brazil 25,00 EUR 140,00 BRL 10,00 EUR 70,00 BRL 70,00 EUR 400,00 BRL
China 30,00 EUR 240,00 CNY 15,00 EUR 120,00 CNY 85,00 EUR 675,00 CNY
Czech Republic 65,00 EUR 1.675,00 CZK 30,00 EUR 835,00 CZK 190,00 EUR 4.655,00 CZK
France 75,00 EUR 75,00 EUR 35,00 EUR 35,00 EUR 220,00 EUR 220,00 EUR
Germany 90,00 EUR 90,00 EUR 45,00 EUR 45,00 EUR 250,00 EUR 250,00 EUR
India 10,00 EUR 1.175,00 INR 5,00 EUR 585,00 INR 35,00 EUR 3.275,00 INR
Italy 75,00 EUR 75,00 EUR 35,00 EUR 35,00 EUR 210,00 EUR 210,00 EUR
Japan 65,00 EUR 9.895,00 JPY 30,00 EUR 4.945,00 JPY 180,00 EUR 27.495,00 JPY
Korea (South) 60,00 EUR 90.320,00 KRW 30,00 EUR 45.160,00 KRW 175,00 EUR 250.890,00 KRW
Malaysia 45,00 EUR 235,00 MYR 20,00 EUR 115,00 MYR 130,00 EUR 660,00 MYR
Mexico 30,00 EUR 635,00 MXN 15,00 EUR 315,00 MXN 90,00 EUR 1.770,00 MXN
Netherlands 100,00 EUR 100,00 EUR 50,00 EUR 50,00 EUR 280,00 EUR 280,00 EUR
Poland 60,00 EUR 290,00 PLN 30,00 EUR 145,00 PLN 175,00 EUR 810,00 PLN
Portugal 60,00 EUR 60,00 EUR 30,00 EUR 30,00 EUR 175,00 EUR 175,00 EUR
Russia
Serbia 35,00 EUR 4.165,00 RSD 15,00 EUR 2.080,00RSD 95,00 EUR 11.580,00 RSD
Singapore 180,00 EUR 265,00 SGD 90,00 EUR 130,00 SGD 510,00 EUR 740,00 SGD
Spain 65,00 EUR 65,00 EUR 30,00 EUR 30,00 EUR 190,00 EUR 190,00 EUR
Sweden 90,00 EUR 1.045,00 SEK 45,00 EUR 520,00 SEK 250,00 EUR 2.900,00 SEK
Switzerland 120,00 EUR 115,00 CHF 60,00 EUR 55,00 CHF 335,00 EUR 325,00 CHF
Thailand 30,00 EUR 1.140,00 THB 15,00 EUR 570,00 THB 80,00 EUR 3.175,00 THB
Turkey 55,00 EUR 1.470,00 TRY 25,00 EUR 735,00 TRY 155,00 EUR 4.085,00 TRY
United Kingdom 75,00 EUR 65,00 GBP 35,00 EUR 30,00 GBP 210,00 EUR 180,00 GBP
United States 105,00 EUR 110,00 USD 50,00 EUR 55,00 USD 290,00 EUR 315,00 USD

Last updated: 20.01.2025.

The country-specific value limits have been calculated on the basis of GDP per capita (based on purchasing power parity (PPP).

Due to the high income disparities in India, there is a large gap in living standards between the rural and urban population. Therefore, for the determination
of the applicable value limits in India, the criterion "Price level ratio of the PPP conversion factor (GDP) to market exchange rate” is used to calculate the

country-specific value limits.

Source of exchange rate information: Worldbank, www.x-rates.com (Poland).
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